
Condições de Tarifa – Rota Providence 
(EUA) – Praia (Cabo Verde) 

1. Condições Gerais 
• Origem/Destino: Providence (PVD) – Praia (RAI), com voos diretos ou via conexões 

autorizadas. 

• Aparelho: Está previsto voos com os aparelhos 767-200 da Eastern Air, operada sob a 

marca GTW (Gate to the World) da Agência Protour Viagens e Turismo, Lda. 

• Aplicabilidade: Válido para emissão através de agências credenciadas ou canais digitais 

autorizados. 

• Classe de Reserva: Y, B, M (econômica, tarifa fixa – 800 Euros - dólar a cambio do 

dia). 

2. Período da Operação  
• A operação: os voos desta operação decorrerão entre 19 de dezembro de 2025 a 22 de 

janeiro de 2026.  

3. Regras de Tarifas 
• Tarifa Base: Definida em Euro, convertida em CVE à taxa IATA do dia da emissão. 

• Taxas e Surcharges: Acrescidas conforme regulamentação IATA e aeroportos de 

origem/destino. 

• Validade do Bilhete: 6 meses a contar da data de emissão. 

4. Alterações 
• Antes da Partida: Permitido mediante pagamento de penalidade fixa, 100 Euro em 

classe económica. 

• Após a Partida: Permitido mediante a disponibilidade de lugares, e dentro do período 

desta operação Charter, com penalidade de 100 Euros 

• Reemissão: Obrigatória em caso de alteração de datas, e apenas dentro do calendário 

desta operação. 

5. Cancelamentos e Reembolsos 
• Antes da Partida: Reembolso permitido apenas da tarifa base, subtraído todas as taxas. 

• No Show: Sem reembolso. 



6. Bagagem 
• Classe Económica: 1 peça de 23kg + 1 bagagem de cabine de 10kg. 

• Bagagem Extra: 100 Euros por peça de 23kg. 

7. Condições Especiais 
• Descontos: Aplicáveis a crianças (75%) e bebés (10%) da tarifa de adulto. 

• Grupos: Condições específicas para reservas a partir de 10 passageiros confirmados. 

8. Pagamento e Emissão 
• Formas de Pagamento: Cartão de crédito, transferência bancária ou cash conforme 

contrato. 

• Time Limit: Emissão obrigatória até 30 dias antes do voo. 

9. Outras Disposições 
• Responsabilidade: Sujeita às Convenções de Montreal e Varsóvia. 

• Alterações Comerciais: A companhia reserva-se o direito de ajustar tarifas e condições 

com aviso prévio. 


